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Pastikan
ejen anda
berdaftar
dengan CEA

Tentukan jika anda
memerlukan ejen hartanah
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Daftar Awam CEA di www.cea.gov.sg
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LANGKAH

Bincangkan komisen
ejen anda sebelum

beliau mula berkhidmat

merundingkan jumlah

sebelum beliau mula
berkhidmat

membayar komisen kepada agensi
hartanah

Lanckat - Tanda tangani
dua dokumen
penting

dengan agensi
hartanah

i) Perjanjian agensi hartanah yang ditetapkan oleh CEA

ii) Borang Maklumat Pelanggan
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Profesional

Memahami
tanggungjawab
ejen anda
Ejen anda dalam urus niaga hartanah, iaitu

beliau tidak boleh dilantik kedua-dua penjual / pemilik tanah dan pembeli
/ penyewa bagi urusan yang sama.

Beliau harus selalu berkelakuan profesional, berpengetahuan, dan
bertindak demi kepentingan terbaik anda. Beliau harus mendapatkan
persetujuan sebelum anda mengiklankan hartanah anda, dan
mengisytiharkan kepada anda mengenai sebarang percanggahan
kepentingan dan bayaran pendapatan / rujukan yang berkaitan.

Ejen anda harus mewakili anda dalam rundingan, memaklumkan anda
tentang semua tawaran dan saranan, dan terangkan kepada anda
mengenai semua dokumen yang berkaitan.

Mengendalikan

N
&%
wang anda - :
sendiri
| 1)
s
¢
Adalah lebih baik bagi anda
mengendalikan wang yang berkaitan
dengan urusan hartanah anda sendiri.
Ejen hartanah anda hanya boleh
mengendalikan wang tertentu berkaitan
dengan transaksi harta anda, iaitu:
JUALAN DAN PEMBELIAN % =
nEl
SEMUA HARTANAH DI 1
SINGAPURA Yuran Komisen
penilaian
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Yuran Komisen
PAJAKAN HARTANAH penilaian
SWASTA —y .
/ w Yuran duti
setem
Wang Sewa
pendahuluan bulanan
sewa

PAJAKAN Bog}

HARTANAH HDB Komisen Yuran duti

setem

Bayar penerima secara langsung dengan menggunakan cara pembayaran
yang dapat disahkan seperti cek silang dan pindahan menerusi bank.

Jika anda membayar tunai, minta resit daripada penerima.



m Council for
Estate Agencies

An MND Statutory Board

Mengenai Maijlis Agensi Hartanah (CEA)

Kami sebuah lembaga berkanun yang ditubuhkan pada
tahun 2010 di bawah Kementerian Pembangunan Negara
untuk mengawal selia dan menggalak pembangunan
industri agensi hartanah profesional dan dipercayai.

Tanggungjawab utama kami adalah melesenkan

agensi hartanah dan mendaftarkan ejen hartanah,
mempromosikan integriti dan kecekapan agensi hartanah
dan ejen hartanah, dan melengkapkan pengguna dengan
pengetahuan yang diperlukan untuk membuat keputusan
termaklum apabila mendapatkan khidmat ejen hartanah
dalam urus niaga harta.

Untuk maklumat lanjut, kunjungi
www.cea.gov.sg atau hubungi kami di 1800 643 2555



